Altaldnos SzerzGdési Feltételek
www.bvsc.hu oldalon igénybe vehetd szolgaltatasokra vonatkozdan

1. Altaldnos SzerzGdési Feltételek alkalmazasa

1.1. A jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (,ASZF”) az BVSC-Zugléd Koézhaszni Egyesiilet
(székhelye:1142 Budapest, Sz6nyi Ut 2., addszama: 19806990-2-42, képviseli: Szentpali Gabor,
Ugyvezet6 elnok), mint szolgdltatd (,Szolgdltatd”) www.bvsc.huoldalon elérhetd
szolgdltatasainak (,Szolgdltatas”) az igénybe vételi feltételeit tartalmazza a vasarlok (,,Vasarld”)
szdmara. A Szolgaltato és a Vasarlo kilon-kilon fél (,Fél”), egylittesen pedig felek (,,Felek”).

1.2. Amennyiben az ASZF jelen tdrzsrésze, illetve az ASZF melléklete kdzott ellentmondas &ll fenn,
akkor az ASZF mellékletében foglaltak az irdnyaddk.

2. FogalmaSzolgaltaté: BVSC-Zuglé Koézhaszni Egyesilet, amely a www.bvsc.hu oldalon
szolgdltatasokat eladasra kinal.

2.2. Vasarld: az a 18. életévét betoltott természetes személy, aki a www.bvsc.hu oldalon a Sajat
fiokon keresztil megrendelést adott le.

2.3. Sajat fidk: a Vasarlé a www.bvsc.hu oldalon regisztracié utjan Sajat fidkot hozhat Iétre neve, e-
mail cime és jelsz6 megaddsaval.

2.3.1.Megrendelés leadasanak feltétele Sajat fidk Iétrehozasa.

2.3.2.A Sajat fiok menilipontokba szedve tartalmazza a Vasarlé altal a regisztracié sordn és a
megrendelése(i) leaddsakor megadott adatokat, informacidékat, valamint a
megrendeléshez kapcsolddo rendelésszamot, és egyéb relevans dokumentumokat.

2.3.3.A Vasarlé a regisztracid sordn és a megrendelés leaddsakor koteles valds adatokat
megadni. A Vasarlé felel6s azért, hogy az altala megadott adatok megfelelnek a
valdsagnak, illetve a teljesség és az idészerlség kovetelményének.

2.4, Kosar: A Vasarléd Sajat fidkjanak az a része, ahova a Vasarld elhelyezheti azokat a
szolgdltatasokat, amelyeket meg kivan vasarolni.

2.5. Weboldal: a www.bvsc.hu weboldalon taldlhaté online kereskedelmi tér.

2.6. Szolgdltatas: minden olyan, a Weboldalon szerepld, a Szolgaltaté 4ltal eladasra kinalt
szolgdltatas, amely vonatkozasaban a Vasarlé a Weboldalon a Megrendelését leadhat;ja.

2.7. Eladasi ar: a Szolgdltatd altal eladasra kindlt Szolgdltatas vételara beleértve a kedvezményeket
és az AFA-t.

2.8. Szerz6dés: a Szolgaltatéd és a Vasarld kolcsonds és egybehangzd jognyilatkozata, amelybdl
Szolgaltatdi kotelezettség keletkezik a Weboldalon megjelenitett Szolgdltatas teljesitésére és
Vasarldi jogosultsag a Szolgéltatds kovetelésére a jelen ASZF-ben foglaltak szerint. A Szerz8dés
az Elado és a Vasarlo egyidejli fizikai jelenléte nélkil jon létre, magyar nyelven és nem mindgsdil
irdsba foglalt Szerz6désnek, hanem elektronikus Uton megkotottnek.

2.9. Megrendelés: a Vasarlé Weboldalon talalhaté Szolgaltatds vonatkozdsaban vételi ajanlatot tesz
a Szolgaltaténak, amelyet a Szolgaltatd elfogad.

3. Megrendelés
3.1. Sajat fiok
3.1.1.A Weboldalon torténé Megrendeléshez a Vasarldnak Sajat fidkot kell Iétrehoznia neve, e-
mail cime és jelsz6 megaddsdval. Sajat fiok létrehozdsa nélkiil nem lehet Megrendelést
leadni.
3.2. Megrendelés leadasa
3.2.1.A Weboldalon keresztiil a Vasarld elektronikus uton Megrendelést adhat le oly mdédon,
hogy a kivalasztott Szolgdltatast a Kosarba helyezi, egyuttal megadja a Megrendelés
teljesitéséhez szlikséges szamlazasi adatokat. A Szolgaltatds Kosarba helyezése nem jelenti
a Megrendelés véglegesitését.
3.2.2.Vasarld jelen ASZF elfogadasat és az adatkezelési tajékoztaték tudomasulvételét kovetSen
véglegesitheti a Megrendelést.
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3.2.3.A Megrendelés véglegesitésével a Vasarlé kijelenti, hogy az dltala megadott, a vasarlashoz
szlikséges adatok a valdésagnak megfelelnek, és tudomasul veszi, hogy azokat a Szolgaltatd
a Megrendelés teljesitése céljabdl kezelje, kiilondsen, hogy sziikség esetén, a Szolgdltatéd
felvegye a kapcsolatot vele a megadott elérhetGségek (email vagy telefon) barmelyikén. A
Megrendelés véglegesitésével a Vasarld vdllalja, hogy a Megrendelés ellenértékét
kiegyenliti, ennek elmaradasa esetén a Megrendelés teljesitését a Szolgaltatd
megtagadhatja.

4. Megrendelés visszaigazolasa, Szerz6dés létrejotte

4.1. A Megrendelés leaddsa a Vasarld részérdl ajanlattételnek mindsil, amelynek a Szolgaltatéhoz
torténé megérkezése ajanlati kotottséget eredményez a Vasarld oldalan.

4.2. A Szolgaltaté és Vasarld kozotti Szerz8dés akkor jon létre — akkor valik a Vasarlo altal tett
ajanlat Szolgaltatd altal elfogadottd —, amikor a Vasarlé e-mail utjan megkapja a Szolgaltatétol
a Megrendelés elfogadasardl sz616 visszaigazolast.

4.3. Amennyiben a Szolgdltaté a Megrendelést torli vagy visszautasitja, a Szerz6dés nem jon létre.

4.4. A Megrendelés leaddsa és annak visszaigazoldsa vagy elutasitdsa akkor tekintendd a
Szolgdltatéhoz, illetve a Vasarléhoz megérkezettnek, amikor az a madasik Fél szdmdra
hozzaférhet6vé valik.

4.5. A Szolgaltatds ellenértékének kiegyenlitése online mddon torténik, ezért a Szolgaltaté nem
felel a Vasarlonal felmeril6 barmely olyan tobbletkoltségért, amely a Vasarld kartyakibocsatéd
bankjatol fugg (kulondsen, de nem kizardlag a devizaarfolyambol eredd koltségek).

4.6. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a Vasarlé dltal leadott Megrendelést elutasitsa.

4.7. Ha a Szolgaltaté a Vasarlo altal megrendelt Szolgdltatast nem tudja teljesiteni, ugy errél koteles
tdjékoztatni a Vasarlot, és a Megrendelés ellenértékét visszatériteni részére, ha az
kiegyenlitésre kerilt. A Felek megallapodhatnak a Megrendelés teljesitésének atlitemezésérdl
és/vagy modositasardl is.

4.8. A Szolgdltatd — a Vasarlo egyidejli értesitése mellett jogkovetkezmények nélkiil — térélheti a
Vasarlé Megrendelését, az alabbi esetekben:

4.8.1.amennyiben a kartyat kibocsaté pénzintézet a tranzakcidt nem engedélyezi;
4.8.2.ha Vasarld altal megadott adatok nem fedik a valésagot, nem teljes korliek, vagy nem
teszik lehet6vé a Megrendelés teljesitését.

4.9. Amennyiben Szolgdltatd6 minden gondossaga és koriltekintése ellenére hibas ar kerl
feltiintetésre a Weboldalon, akkor a Szolgaltatd nem koteles a Szolgdltatast hibas aron
nyujtani, hanem felajanlhatja a helyes dron torténé biztositdst, amelynek ismeretében a
Vasarld elallhat vasarlasi szandékatdl. Vasarlot ezen elallasi jog indokolas nélkil megilleti. Hibas
arnak minésil kilondsen, de nem kizdrdlagosan: a nyilvanvaldéan téves, a Szolgdltatas
kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becsiilt dratdl, vagy a piaci arszintjétél jelent&sen eltéré
ar, ideértve a ,feltlind értékaranytalansag” esetét is; valamint esetleg rendszerhiba miatt
megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os ar.

4.10. A Szerz6dés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a Polgari
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), az Elektronikus Kereskedelmi
Szolgaltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal 06sszefligg6 szolgaltatdsok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvényben foglaltak irdnyadoék.

5. Szolgaltaté altal nyujtott Szolgaltatasok

5.1. Szolgdltatd altal nyujtott egyes Szolgaltatasok felsoroldsat, igénybevételi feltételeit, korlatait,
f6bb jellemzdit és dijait a jelen ASZF 1-3. szdmu mellékletei rogzitik.

5.2. Az ASZF 1. szdmu melléklete szerinti nyari tdborok esetén nem kotelez8, hogy a résztvevs a
BVSC Zuglé igazolt versenyzdje legyen. A nyari tabor csak az Eladasi ar befizetése utan
kezdheté meg, amelynek hatarideje az adott nyari tdbort megel6z6 szerda 24 éra, vagyis a
nyari tabor megkezdése el6tti 5. nap. A nyari tdbor ideje alatt a résztvevd a BVSC Zugld tagjava
valik.



7.

5.3.

5.4.

5.5.

Az ASZF 2. szamU melléklete szerinti edzGtaborok esetén kotelezs, hogy a résztvevd a BVSC
Zugld igazolt versenyzbje legyen. A heti edz6tabor csak az Eladasi ar befizetése utdn kezdheté
meg, amelynek hatdrideje az adott heti edz6tabort megel6z6 szerda 24 o6ra, vagyis az
edz6tabor megkezdése el6tti 5. nap.

A BVSC Teniszklub teniszpalyadinak igénybevételi feltételeit a kilondsen, de nem kizardlag a
teniszpalyabérlésre, teniszoktatasra és tenisztornak lebonyolitasara kiterjed6en a 3. melléklet
tartalmazza. A BVSC Teniszklub hazirendje (,Hazirend”) szintén a 3. szamu melléklet része,
amelyet a Vevs az ASZF elfogadasaval szintén elfogad és magéra nézve kdtelezének ismer el.
Szolgaltaté fenntartja a jogat az ASZF egyoldali médositasara. A médositasrdl a Szolgaltato a
Weboldalan tajékoztatja Vasarléit.

Felek jogai és kotelezettségei

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A Szolgaltaté a SzerzGdés teljesitése sordn a leggondosabb szakmai odafigyeléssel, a Vasarld
érdekeit képviselve koteles eljarni, feladatait az adott szolgdltatasi tevékenységben jartas
szakért6 gondossagaval végzi, és felel a vonatkozo jogszabalyok betartasaért.

A Szolgaltatd és a Vasarld koteles a jelen ASZF-ben foglaltak szerint, a Szerz3dés jogszerdi
teljesitése érdekében egyluttmikodni és egymast kdlcsonosen és folyamatosan tajékoztatni. A
Felek kotelesek egymdst minden, a Szerz6dés teljesitése szempontjabdl jelentSs tényrdl és
korilményrdl kell6 id6ben értesiteni, igy kilonosen, ha a tény vagy korilmény a teljesités
idejére, minGségére kihatassal lehet. Tekintettel a Szolgaltatds jellegére, a Felek a Szerz6dés
teljesitésének korében kotelesek megfelelni valamennyi sportdgra vonatkozd szakmai
kovetelménynek és elGirasnak. Amennyiben a Vasarldnak olyan igénye vagy kérése meriil fel a
Szolgdltatds igénybevételével kapcsolatban, amely célszer(tlen, annak végrehajtdsa nem
indokolt, a Szolgaltaté a Vasarld kérését, a sportszakmai el8irdsok és kovetelmények
figyelembevétele mellett indoklas nélkil megtagadhatja. Amennyiben a Vasarlé kérése vagy
igénye sajat maga vagy mdsok egészségét veszélyezteti vagy annak végrehajtasa jogszabalyba
Utkozne, gy a Szolgaltatod koteles azt megtagadni.

Figyelemmel arra, hogy a Szolgaltatds nyujtasa a Szolgaltaté telephelyein folyamatosan zajlik, a
Szerz6désben meghatdrozott id6ponthoz képest el6fordulhat csiszds a Szolgdltatas
megkezdésében. A Vasarlé a kés6bb kezd6d6 Szolgaltatasnyujtas miatt semmilyen kartéritésre
nem tarthat igényt.

Szolgaltaté a Szerz6dés teljesitése érdekében jogosult alvallalkozékat, koézremilkodé
személyeket igénybe venni. Szolgaltat6 az altala igénybe vett alvallalkozdkért,
kozremikodokért teljes kord felelGsséget vallal, ami azt jelenti, hogy az alvallalkozo,
kozrem(ikods tevékenységéért a Vasarld irdnyaban a Szolgdltatot terheli a felelGsség.

A Vasarld koteles a Szolgdltatas igénybevételére alkalmas fizikai és pszichikai allapotban
megjelenni és a Szolgaltatéval egylttmd{kddni, annak utasitdsait betartani. Amennyiben a
Vasarléd a jelen pontban foglalt kotelezettségének nem tesz eleget (példaul egészségligyi
allapota az igénybe venni kivant Szolgaltatast nem teszi lehet6vé; nem tartja be a Szolgdltato
hazirendjét stb.), Ugy a Szolgdltatd jogosult a Szolgaltatas nyujtasat megtagadni. Utdbbi
esetben a teljesités meghilsuldsa a Vasarlonak felréhatd, és minden ebbdl adédd tovabbi
esetleges kovetkezmény a Vasarlot terheli.

FelelGsség

7.1.

7.2.

7.3.

A Vasarlé a Szolgdltato altal nyujtott Szolgdltatasokat sajat elhatarozasabdl veszi igénybe,
valamint tudomasul veszi, hogy valamennyi Szolgaltatas, eltéré mértékl kockazattal jar, mely
kockazatot minden esetben a Vasarlé visel.

A Vasarlo tudomasul veszi, hogy az altala igénybe vett szolgaltatdas eredményessége elére nem
lathatd tényez6k fluggvényében eltérd lehet a tobbi Vasarloétdl. Amennyiben a Vasarld altal
igénybe vett Szolgdltatas eredményessége elmarad az el6re vart, vagy atlagos mértéktél, vagy
esetlegesen teljesen eredménytelen, Ugy a Szolgdltatdé nem tartozik felelGsséggel.

A Szolgdltatd kizarja a felelGsségét azokért a kovetkezményekért, amelyek annak nyoman



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

merilnek fel, hogy a Vasarlo téves vagy valdtlan adatokat ad meg a Szolgaltatd szamara.
Vasarlo kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltaté a szandékosan okozott, valamint az
életet, testi épséget vagy egészséget megkdrositd kdrokozas esetének kivételével kartéritési
felel6sségét a Vasarlo altal igénybe vett Szolgaltatds dijanak 6sszegében maximalizalja.

A Szolgaltatd kizdrja a felelGsségét a Vasarlé azon értéktargyaiban bekovetkezett karokért,
amelyeket a Vasarlék sportintézményekbe rendszerint nem szoktak magukkal vinni (igy
kiilondsen: szokdsos mennyiséget meghaladd készpénz, értékpapir, ékszerek, valamint a
szolgdltatas igénybevételéhez szikségtelen egyéb vagyontargyak). Ezen tdlmenéen a
Szolgaltaté kizérja a felel6sségét minden olyan értéktargyban bekovetkezett karért, amely
értéktdrgyat nem az értéktargyak megGrzésére kialakitott vagy kijelolt helyen helyeztek el.
Amennyiben a Vasarld nem kivanja igénybe venni a megrendelt és kifizetett Szolgdltatast,
akkor a Szolgdltatd nem koteles a Szolgdltatds teljes Eladasi ardt a Vasarld részére
visszatériteni, kivéve ha a Szolgaltatd méltdnyossaghdl a visszatérités mellett dont.
Amennyiben a Vasarlé a megrendelt és kifizetett Szolgaltatast a megrendelt id6ponthoz képest
mas id6pontban kivanja igénybe venni, akkor a Szolgdltaté a Szolgaltatas igénybevételére
masik idépontot ajanl fel. Ha a Vasarlé szdmara a masik id6pont nem elfogadhatd és ezaltal a
Szolgaltatdst nem tudja igénybe venni, akkor a Szolgaltaté nem koteles a Szolgaltatds teljes
Eladasi ardt a Vasarld részére visszatériteni, kivéve ha a Szolgaltatdé méltanyossdghdl a
visszatérités mellett dont.

Amennyiben a Vasarld a Szolgdltatas igénybevételének id6pontjaban és helyszinén nem jelenik
meg,akkor a Szolgaltaté nem koteles a Szolgdltatds adott napra vonatkozd, illetve teljes Eladasi
arat a Vasarld részére visszatériteni, kivéve ha a Szolgaltatd méltanyossdgbdl a visszatérités
mellett dont.

Amennyiben a Vasarld a Szolgaltatds igénybevételére alkalmatlan fizikai vagy pszichikai
allapotban jelenik meg, a Szolgdltatdé hazirendjét nem tartja be, vagy a Szolgdltatéval nem
hajlandd egyluttmikodni és ezért a Szolgaltatas teljesitése nem lehetséges, akkor a Szolgdltatd
nem koételes a Szolgdltatas adott napra vonatkozo, illetve teljes Eladasi arat a Vasarlo részére
visszatériteni, kivéve ha a Szolgdltaté méltanyossagbdl a visszatérités mellett dont.

A Vasarld a Szolgéltatas igénybevételétél vald tavolmaraddsat az 1-2. szamu mellékletekben
meghatdarozott elérhet6ségek valamelyikén koteles jelezni a Szolgaltato felé.

Amennyiben a Vasarld tdvolmaradasat a Szolgdltatds megkezdésének id6pontjat
megel6z6 hét szerdai napjanak 24. drdjdig jelzi a Szolgaltatd részére, akkor a Szolgaltatd a
Szolgaltatds igénybevételére masik idépontot ajanl fel. Ha a Vasarlé szamara a masik id6pont
nem elfogadhatd és ezdltal a Szolgéltatast nem tudja igénybe venni, akkor a Szolgdaltatd nem
koteles a Szolgdltatas napra vonatkozd, illetve teljes Eladdsi arat a Vasarld részére
visszatériteni, kivéve ha a Szolgdltaté méltanyossdgbdl a visszatérités mellett dont.

Fizetés, szamlazas

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A Weboldalon szerepld Szolgaltatasok arai forintban értenddk és tartalmazzak az AFA-t.
Szolgaltaté — a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6 — szamlat allit ki a megrendelt
Szolgaltatdsrél. Vasarld kotelessége tovabbitani, illetve rogziteni a szamla hatdlyos
jogszabdlyok szerinti kibocsatasahoz szikséges ©sszes adatot és informdciét. Ennek
elmulasztdsa, illetve hidnyos vagy hibds rogzitése esetén a Szolgdltatd nem kotelezhetS Uj
szamla kiallitdsara.

A szamlan minden rogzitett Megrendelés esetében feltiintetésre keriil a megvasarolni kivant
Szolgaltatas Eladasi ara, a fizetési mad, illetve a fizetési hataridd.

Szolgaltatd az értékesitett Szolgaltatasrol szold szamlat elektronikus Uton bocsatja a Vasarld
rendelkezésére. A kidllitott szamla elektronikus formaban elérhet6 a Vasarld Sajat fidkjabal,
illetve elektronikus Gzenet (e-mail) formajaban is megkuldésre kerdl.

A Simple Pay fizetési mad (,,Simple Pay”): a Weboldalba integralt fizetési szolgaltatas, amely az
Vasarlok szamara online bankkartyas fizetési lehetGséget biztosit a Weboldalon torténd
vasarlas soran. Amikor a Vasarld lead egy Megrendelést, akkora Simple Pay feliiletére kerdil
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10.

11.

12.

13.

14.

atiranyitasra, ahol bankkartya-adatait megadja, majd kifizeti a Megrendelést. A Simple Pay-t az
OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09-174466; székhely: Vaci Gt 135-139. B. ép. 5. em.) mikodteti és
biztositja.

Vasarlé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato az Eladasi arat (tranzakcid 0sszegét) az OTP Mobil
Kft. részére atadja, hogy ki tudja fizetni a Megrendelést. Az OTP Mobil Kft. a nem tovabbitja a
Szolgaltatd részére a Vasarlé bankkartya adatait, azokhoz a Szolgdltaté nem fér hozza.

8.6. A Vasarld felel a Sajat fidkjdba torténd belépésért, a belépéshez szikséges jelszd
meghatdrozasaért, megadasaért, valamint annak harmadik személy részére torténé esetleges
tovabbitasaért, hozzaférhet6vé tételéért. Az ezekbdl eredé mindennemd felelGsség a Vasarlot
terheli. A Sajat fiokbdl leadott Megrendelésért és az ahhoz kapcsolédé mindennemdi, vasarlé
oldali tevékenységért a Sajat fidk tulajdonosa felel, a Szolgaltatét erre vonatkozdan felelGsség
nem terheli.

Szerz6dés idGtartama

9.1. A SzerzG6dés hatdrozott id6tartamra jon létre.

9.2. A hatdrozott id§ leteltével a Szerz6dést megsziinik.

9.3. Ha a Vasarlé a Szolgdltatdst a Szerz6dés megszlinését kovetben is igénybe kivanja venni, akkor
Uj SzerzG6dést kell kdtnie.

Szerz6dés modositasa, megsziinése

10.1. Szerz6dés a Felek egyez6 akarataval barmikor médosithaté.
10.2. A Szerz6dés megsz(inik:

10.2.1. Vasarld halalaval,

10.2.2. Szolgaltaté jogutdddal vagy jogutdd nélkiili megsziinésével,
10.2.3. Felek kdz6s megegyezésével,

10.2.4. Szolgaltaté méltanyossagi dontése alapjan.

Online értékesitésre vonatkozo specialis rendelkezések

11.1. A Weboldalon feltiintetett tartalom, kiloénésen a Szolgdltatds leirdsara hasznalt
informacié nem jelenti a Szolgdltatd ajanlati kotottségét, ezek kifejezetten a bemutatas céljat
szolgdljdk, a Weboldalon szerepl6 képek csupdn illusztraciok. Vasarld altal belépés, latogatas
és/vagy bongészés Utjan szerzett semmilyen tartalom nem képezi a Szolgaltatd szerz6déses
kotelezettségét, sem ajanlati kotottségét.

Titoktartas
12.1. Szolgaltatd a Vésarlo altal atadott informaciét bizalmasan kezeli, azt csak jelen ASZF-
ben rogzitettekkel 6sszhangban oszthatja meg harmadik személyekkel.

Személyes adatok kezelése

13.1. Vasarld tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltatd az altala nyujtott Szolgaltatdsokra
vonatkozoéan ©nallé adatkezelSként jar el, és ezen adatkezelések vonatkozasaban a
Weboldalan keresztil nyujt részletes tajékoztatast (www.bvsc.hu).

13.2. Vasarldé tudomasul veszi, hogy a z OTP Mobil Kft. (Cg. 01-09-174466; székhely: Vaci ut
135-139. B. ép. 5. em.)a Szolgaltaté adatfeldolgozdjaként jar el, és adatkezeléseirél a
weboldalan keresztil nyujt részletes tajékoztatast (www.simplepay.hu)

Vis maior

14.1. Vis maior alatt értendé minden olyan ok, eset, kériilmény (pl. haboru, polgari felkelés,
munkabesziintetés, elemi csapds, pandémia, stb.), amely el6re nem lathatd, nem
ellendrizhetd, a Szolgaltatot érintd, de téle fliggetlen, és amelynek a felmeriilése lehetetlenné
teszi a Szolgaltatd szdmdra a jelen ASZF-ben vallalt kotelezettségek teljesitését.


http://www.bvsc.hu/
http://www.simplepay.hu/

15.

14.2. Felek egyike sem vonhato felel6sségre a Szerz6déses kotelezettségek nem teljesitéséért
abban az esetben, amennyiben azt részben vagy egészben vis maior eredményezi.

14.3. Amennyiben a vis maior annak felmerilésétsl szamitott 15 (tizen6t) napon belil nem
szlinik meg, barmely Fél — a madsik Fél egyidejli értesitése mellett — megsziintetheti a
szerz8dést, anélkiil, hogy a masik Fél kartéritési igénnyel Iéphetne fel.

Panaszkezelés, jogvitak

15.1. Vasarlé az estlegesen felmeriil6 panaszait vagy reklamaciét elektronikus Uton teheti
meg a Szolgaltato felé az info@bvsc.hu e-mail cimen.

15.2. Szolgaltaté az altala nyljtott szolgdltatasokkal kapcsolatos panaszokat és reklamaciot a
Vasarlotdl, meghatalmazottjatdl vagy torvényes képvisel6jétél fogadija el.

15.3. Szolgaltaté a panaszokat 30 napon beliil vizsgalja ki és valaszolja meg.

15.4. Vasarld jogosult az estleges jogvitdbdl szarmazd kovetelésének birdsag el6tti

érvényesitésére polgari peres eljaras keretében a Polgari Toérvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V.
torvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl széld 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései
szerint.

Mellékletek:

1. szdmu melléklet: Nyari tabor igénybevételi feltételei

2. szamu melléklet: Edz6tabor igénybevételi feltételei

3. szamu melléklet: BVSC Teniszklub teniszpalydinak igénybevételi feltételei
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